BIURO PROJEKTU: Dziat Obstugi Projektéw Rozwojowych

ul. Komandorska 118/120, 53-345 Wroctaw A n a I Ity ka

Budynek L, pokoj 17 d

tel.: 71 36 80 869, 71 36 80 857, fax 71 36 80 754 gospo arcza
e-mail: analityka@ue.wroc.pl i )
www.ue.wroc.pl — odpowiedz na zapotrzebowanie rynku

Czlowiek — najlepsza inwestycja

PROGRAM STAZU

Nazwa podmiotu oferujacego staz

[ eurobank

Miejsce odbywania stazu

Wroctaw, Sw. Mikotaja 72 — centrala eurobanku

Nazwy stanowisk lub nazwy dzialow oferowanych studentom/absolwentom
wraz z liczbg oferowanych miejsc stazowych

Zespot procesow/projektow; zespot jakosci danych. Jedno miejsce stazowe.
Dzial Procesow/Projektow; Jakosci Danych, Departament Organizacji i Procesow (DOIP)

Oferujemy jedno miejsce stazowe

Osoba do kontaktu (imi¢, nazwisko, stanowisko, e-mail, telefon)

Anna Skowron, Departament Zarzadzania Personelem, anna.skowron@eurobank.pl, 717955675

Terminy odbywania stazu (prosze zaznaczyd poprawne)

1 wrzesénia 2014 - 30 listopada 2014

Obszary merytoryczne, z ktorymi student ma szanse zapoznac si¢ podczas odbywania stazu.
Czego Student moze si¢ nauczy¢. Jakie kompetencje moze rozwijac.

W ramach stazu Student bedzie miat szans¢ zapoznaé si¢ z 3-ma obszarami w Banku.

1) Zarzadzanie Projektami
e Planowanie i inicjowanie projektow w strukturach Banku
e Realizacja projektow angazujacych jednostki biznesowe i IT
e Metody zarzadzania czasem, harmonogramem i kosztami projektu
2) Usprawnianie procesOw biznesowych
e Analizy procesow biznesowych i1 rekomendowanie zmian (z wykorzystaniem
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technik/metodologii takich jak: Six Sigma, Lean)
e Prowadzenie warsztatow kreatywnych z zakresu projektowania nowych procesow
e Koordynacja projektow/inicjatyw usprawniajacych procesy
e Monitorowanie efektywnos$ci procesow
e Rozwigzywanie biezgcych probleméw procesowych
e Modelowanie procesow biznesowych w oparciu 0 BPMN
3) Zarzadzanie jakoS$cig danych:
e Monitorowanie jakosci danych
e Analizy danych w celu zidentyfikowania nieprawidlowosci
e Prowadzenie i udzial w inicjatywach zmierzajacych do poprawy jako$ci danych

Harmonogram z propozycja liczby godzin oraz zakresem zadan merytorycznych w ujeciu
tygodniowym. (32h pracy stazysty w tygodniu w miesiagcu wrzesniu, 20h pracy stazysty w
tygodniu w miesiacach pazdziernik i listopad).

e Zapoznanie si¢ z zakresem zadan realizowanych przez Zesp6t
Doskonalenia Procesow.

e Obserwacja pracy Analityka Procesow.

e Dowolne godziny pomig¢dzy 08:00-17:00. 32h pracy w tygodniu

Tydzien 1

Tydzien 2 e Zapoznanie si¢ z zakresem zadan realizowanych przez Zespot
Zarzadzania Projektami.

e Obserwacja pracy Kierownika Projektu.

e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 32h pracy w tygodniu

e Realizacja/wspotrealizacja przydzielonego projektu
optymalizacyjnego lub rozwojowego.

e Przygotowywanie map procesow ,,as is“ 1 ,,to be“. Tworzenie i
umiejetnos¢ czytania map proceséw z Wykorzystaniem notacji
BPMN 2.0.

e Tworzenie/wspottworzenie dokumentacji projektowe;
(harmonogram, WBS, Karta Gléwna etc.)

e Dowolne godziny pomig¢dzy 08:00-17:00. 32h pracy w tygodniu

Tydzien 3

Tydzien 4 J Udz_ial w warsztatach okreslajacych cele biznesowe w zakresie
realizowanych usprawnien w istniejacych procesach.

e Udziat w spotkaniach projektowych.

e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 32h pracy w tygodniu

e Poznanie technik/narz¢dzi wykorzystywanych w ramach

Tydzien 5 ) , g ..
optymalizowanych proces6w. Poznanie metodologii Lean.
e Udziat w harmonogramowaniu prac projektowych.
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e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 26h pracy w tygodniu

e Udziat w warsztacie lub wdrozeniu zmiany w optymalizowanym

Tydzien 6 X X ; X e )
obszarze. Analiza danych w oparciu o ktére nalezy podja¢ decyzje
biznesowe w zakresie proponowanej zmiany.

e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 20h pracy w tygodniu

Tydzien 7 e Poznanie mechanizmoéw i zakreséw dotyczacych weryfikacji
efektywnosci proceséw. Wskazanie i omdwienie istoty kontroli
procesOw i ustalania KPI.

e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 20h pracy w tygodniu

Tydzien 8 e Udzial we wdrozeniu nowego/zmienianego procesu celem
poznania podej$cia i zasad realizacji projektu usprawniajacego.

e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 20h pracy w tygodniu

Tydzien 9 e Wyjasnienie zasad podej$cia procesowego w organizacji.

e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 20h pracy w tygodniu

Tydzien 10

e Poznanie zasad tworzenia architektury procesow w organizacji.
e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 20h pracy w tygodniu

Tydzien 11

e Udziat w warsztacie pozwalajagcym w sposob kreatywny
wypracowa¢ nowe mozliwe potencjalne rozwigzania dla
zdefiniowanego problemu.

e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 20h pracy w tygodniu

Tydzien 12

e Podsumowanie dziatan w ramach zleconego projektu.
e Dowolne godziny pomigdzy 08:00-17:00. 20h pracy w tygodniu

Wymagania stawiane kandydatom

Znajomos¢ jezykow

obcych

Znajomo$¢ jezyka angielskiego umozliwiajaca swobodng komunikacje

Profil kandydata

(oczekiwane

Znajomos$¢ zagadnien z zakresu zarzadzania procesami oraz umiejetnosci
analityczne.

kompetencje)

Inne Szczegdtowy harmonogram godzin stazu bedzie indywidualnie ustalany i
dopasowany do godzin zaje¢ na uczelni. Dzienna ilo$¢ godzin moze by¢
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zmienna — wazne aby limit tygodniowy zostal spetniony.

Dodatkowe informacje

Sposéb aplikowania:

Aby aplikowa¢ nalezy wypeti¢ formularz zgloszeniowy na stronie
https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WeblD=2c281efc6ffd45c9bbb7f6
5f96f07fla i wybra¢ odpowiedni departament oraz dziat.

Wybrane osoby zostang zaproszone do udziatu w procesie rekrutacji.

Osoby, ktore nie zaloguja si¢ na stronie internetowej nie beda brane pod uwage podczas procesu
rekrutacji.

Dane osoby odpowiedzialnej za rekrutacje (imi¢, nazwisko, stanowisko, e-mail, telefon)

Anna Skowron, Departament Zarzadzania Personelem, anna.skowron@eurobank.pl, 717955675

Okreslenie potencjalnej mozliwosci podjecia zatrudnienia po odbyciu stazu

Jesli pojawia si¢ nowe wakaty w zespole, w pierwszej kolejnosci beda informowane osoby, ktore
ukonczyly staz.

Podpis osoby reprezentujacej Pracodawce Akceptacja Menedzera projektu
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