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Zarządzanie publiczne - koncepcje i metody 

 Zarządzanie w biznesie i w sektorze publicznym 

Dominika Bąk-Grabowska 

Ekonomiki i Organizacji Przedsiębiorstwa  

Podstawy zarządzania 
Nauka o organizacji 

Organizacje publiczne – klasyfikacja, określenie specyfiki warunków ich funkcjonowania  
Podejście do zarządzania w sektorze publicznym – modele zarządzania publicznego  
Menedżer publiczny – istota pojęcia, określenie kompetencji menedżerów publicznych  
Zarządzanie strategiczne w organizacjach publicznych  
Zastosowanie wybranych koncepcji zarządzania w organizacjach publicznych: Zarządzanie jakością (TQM),  Lean management, Public relations i in. 
Zarządzanie kadrami w organizacjach publicznych  
Kształtowanie kultury organizacyjnej  
Etyczne problemy funkcjonowania organizacji publicznych oraz wybrane sposoby ich ograniczania       

Metoda podająca , wykład informacyjny  z wykorzystaniem techniki audiowizualnej (slajdy - projektor multimedialny) 
Metody aktywizujące - studium przypadków, techniki heurystyczne  
Metoda problemowa, wykład konwersatoryjny        

Zrozumienie istoty zarządzania publicznego. Przyswojenie wiedzy na temat koncepcji i metod zarządzania publicznego.     

Punktowy system oceny aktywności 
Egzamin pisemny w formie pytań otwartych    
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