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1. Istota zarządzania wiedzą. Podstawowa terminologia 
2. Funkcje, strategie i wymiary zarządzania wiedzą 
3. Metody wspomagające rozwój wiedzy w organizacji: 
a. Technologia przestrzeni otwartej 
b. Grupy wspólnych interesów 
c. Koncepcja „fermentacji droŜdŜy” 
d. Metoda wewnętrznego marketingu kadrowego 
4. Pomiar wartości zasobów wiedzy 
5. Systemy informatyczne wspomagające zarządzanie wiedzą. 
6. Problemy związane z implementacją koncepcji zarządzania wiedzą w przedsiębiorstwach. 
7. Korzyści z zarządzania wiedzą. 
8. Zarządzanie wiedzą w polskich przedsiębiorstwach – doświadczenia praktyczne. 

Metoda podająca: wykład informacyjny Środki dydaktyczne: projektor multimedialny 

W zakresie umiejetności: Wyrobienie u słuchacza umiejętności identyfikowania i rozwiązywnia 
problemów związanych z zarządzaniem wiedzą. W zakresie umiejetności: Wyrobienie u słuchacza umiejętności 
identyfikowania i rozwiązywnia problemów związanych z zarządzaniem wiedzą. 

Test na ostatnim wykładzie. 
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