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Przedmiot: Badania marketingowe

Forma zaje¢: laboratorium Semestr: 3 Rok: 2 Wymiar godzin: 15 Punkty ECTS:
Forma zaliczenia: zaliczenie na ocene Typ przedmiotu: obowigzkowy Jezyk nauczania: polski
Kierunek: Zarzadzanie Tryb: niestacjonarne Rodzaj: licencjackie

Specjalnos¢:  Komunikacja Marketingowa i Zarzadzanie Produktem, Procesy i projekty logistyczne,Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Katedra: Badan Marketingowych

Stopien naukowy wyktadowcy: Imie i nazwisko wykiadowcy:
Pracownicy Katedry

Wymagania wstepne (przedmioty wprowadzajace):

Podstawy Marketingu

Program przedmiotu:

Definiowanie problemu badawczego

Przygotowanie i prezentacja projektu badania marketingowego

Ocena i wybor propozycji badawczych i wspdtpraca z agencjg badawczg
Informacja rynkowa — Zrodta i formy gromadzenia

Dane wtérne - rodzaje, zrédta, mozliwosci i ograniczenia wykorzystania
Metody ankietowe - rodzaje, specyfika, wykorzystanie

Budowa kwestionariusza badawczego

Wywiady jakosciowe - rodzaje, przygotowanie, prowadzenie, raportowanie
Techniki projekcyjne i ich wykorzystanie

Obserwacja - rodzaje, przygotowanie, prowadzenie, raportowanie

Testy i eksperymenty

Badania etnograficzne

Analiza, prezentacja i interpretacja wynikow badan

Metody dydaktyczne:

Zajecia o chrakterze metodologiczno-warsztatowym z wykorzytsaniem metody warsztaowej, ¢wiczen praktycznych (indywidualnych i grupowych),
metody projektéw, dyskusiji. Na zajeciach studenci éwiczg umiejetno$¢ konstrukeji instrumentéw pomiarowych i prowadzenia badan. W czasie
semestru realizujg samodzielne badania o charakterze pilotazowym wykorzystujac w praktyce zdobytg wiedze i umiejetnosci.

Cele przedmiotu:

Zdobycie umiejetnoséi i kompetencji w zakresie formutowania probleméw, przygotowania i prowadzenia badan marketingowych. Opanowanie technik
projektowania narzedzi badawczych i stosowania réznych metod pomiaréw Nabycie umiejetnosci redagowania, analizy i interpretacji
zgoromadzonych danych.

Warunki zaliczenia:

Zaliczenie z oceng na podstawie: realizacji projektu (projekt badania wraz z badaniem plotazowym), aktywnego uczestnictwa w zajeciach, relalizacji
zadan czastkowych.

Literatura podstawowa (do 4 pozycji):

Badania marketingowe. Teoria i praktyka. Redaktor naukowy: K. Mazurek-topacinska, PWN, Warszawa 2008
Kaczmarczyk S.: Badania marketingowe. Metody i techniki. PWE. Warszawa 2003

Karcz K., Kedzior Z.: Badania marketingowe w praktyce. PWE. Warszawa 2007

Hague P.: Badania marketingowe. Planowanie, metodologia i ocena wynikéw, One Press, 2006

Literatura uzupeitniajaca (do 4 pozyciji):

Kaden R.J. : Badania marketingowe. PWE, Warszawa 2008

Dennison D. , Doman D., Doman M.: Badania marketingowe w matej firmie One Press 2005
Hague P., Hague N., Morgan C.A.: Badania rynkowe w praktyce, Helion 2004

Strzyzewska M., Rdszkiewicz M.: Analizy Marketingowe Difin, Warszawa 20002




