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Zalacznik nr 8 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,,Mdj ekobiznes, czyli zielony przedsigbiorca”

Program szkolen i warsztatow

Zatozenia:

Kazda edycja szkolen bedzie sie sktada¢ z dwoch dwudniowych zjazdéw oraz z dodatkowej pracy
Komisji oceniajgcej.

Zajecia beda prowadzone w formie interaktywnych warsztatow, w trakcie ktérych przeprowadzane
bedq rézne testy i ¢wiczenia grupowe, aktywizujgce wszystkich uczestnikdw. Omawiajac
poszczegdlne tematy, kazdorazowo bedg przyblizane przyktady praktyczne oraz wskazywana
mozliwo$¢ zastosowania praktycznego zdobytej w trakcie kursu wiedzy.

Do kazdego tematu przygotowane beda materiaty pomocnicze: testy, kompendium wiedzy,
konspekt i streszczenia omawianych materiatéow z kazdego dnia szkolenia.

Zaktada sie, ze zajecia bedg w zamierzeniu mialy poméc opracowad i przygotowac biznes plan dla
przysziej dziatalnoéci gospodarczej, stad tez, pod koniec zaje¢ zaktada sie oméwienie pomystow
biznesowych uczestnikdéw kursu oraz poszczegélnych czesdci biznes planu i przyblizenie tworzenia
jego czesci finansowej. W tym celu kazdy uczestnik kursu moze otrzymac autorski plik, ktory
pomoze mu w konstrukgji kilku wersji planu finansowego swojego pomystu biznesowego. Plik
zostanie omdwiony i wreczony uczestnikom na ostatnich zaplanowanych zajeciach.

W zajeciach bedg réwniez przyblizane aspekty dotyczace ekologii, eko-biznesu.

Sugerowane jest facznie przeprowadzenie 32 godzin szkolen - 4 dni szkoleniowe po 8 godzin.
Planowane jest wyodrebnienie w trakcie trwania kursu min 5, a max 8 zespotow, ktérych
cztonkowie beda musieli wytypowaé najciekawszy wg siebie pomyst biznesowy i w trakcie trzeciego
oraz ostatniego dnia kursu przygotowac biznes plan uwzgledniajac wszystkie znajdujace sie w nim
czesai (identyfikacja pomystu — krétki opis, produkt/ustuga, klienci/rynek, promocja, gtéwni
konkurenci, analiza ograniczeri/SWOT, potencjat wnioskodawcy, optacalnos¢ ekonomiczno-
finansowa). Biznes plany po weryfikacji i przygotowaniu beda nastepnie oceniane. Wazne bedzie
uwzglednienie w ich przygotowaniu aspektéw pro-ekologicznych i Srodowiskowych oraz
wykorzystanie zdobytej w trakcie kursu wiedzy.

Sugerowane bedzie przygotowanie biznes planu w oparciu o dostarczony szablon, ze wskazaniem,
iz nie mozna przekroczyé np. 1 strony na opisy poszczegdéinych czesci biznes planu, by nie
rozpisywac sie zbytnio, a wpisywac kazdorazowo konkrety, ktére bedq pozniej poddawane ocenie.

Dzien I

1 Zagadnienia dotyczace osobowosci i temperamentu przysztego przedsigbiorcy

Réznice pomiedzy osobowoscia a temperamentem. Charakterystyka osobowosci i temperamentu -
z naciskiem na specyficzne predyspozycje charakteryzujace przysztego przedsigbiorce.

Oméwienie typéw temperamentalnych (flegmatyk, choleryk, sangwinik, melancholik).
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Weryfikacja testem konkretnego typu temperamentu wszystkich uczestnikéw kursu. Identyfikacja
cech i predyspozycji poszczegdlnych typdw temperamentalnych i ich wptyw wspotprace
miedzyludzka, w tym szczegdlny nacisk na cechy przysztego przedsigbiorcy.
Omowienie ruchliwosci i reaktywnosci temperamentu (osoby nisko i wysoko reaktywne) oraz
wskazanie przydatnosci poszczegdinych oséb przy realizacji konkretnych zadan w trakcie realizacji
projektu.
2. Znacznie komunikacji w biznesie. Okreslenie swojej komunikatywnosci
Réznice pomiedzy komunikacja werbalna i niewerbalng. Weryfikacja testem komunikatywnosci
wszystkich uczestnikéw kursu. Oméwienie wynikéw i wskazanie sposobdw i metod ktére pozwolg
poprawi¢ swoja komunikatywnos$¢. Czy w dzisiejszym Swiecie trzeba by¢ komunikatywng osobg?
Charakterystyka réznic pomiedzy komunikacjg werbalng i niewerbalng. Znacznie komunikacji
niewerbalnej. Cwiczenia z odczytywania gestow niewerbalnych. Préba odczytywania znaczenia
poszczegélnych sposobéw powitania, odczytywanie sygnatéw ktamstwa, prawidtowe
interpretowanie sygnatéw niewerbalnych oraz ich znaczenie w réznych kulturach. Przydatnos¢
takiej wiedzy dla przysztego przedsiebiorcy - aktywnego na arenie miedzynarodowej,
wspdipracujacego z przedstawicielami réznych kultur i narodowosci. )
Oméwienie réznic pomiedzy pojeciami: biznesmen, menedzer, kierownik i lider. Cwiczenia
grupowe przyblizajace omawiang problematyke
Znaczenie omdéwionych tematéw dla przysztego przedsigbiorcy. Czy przedsigbiorca moze by¢
rownoczes$nie biznesmenem, menedzerem, kierownikiem i liderem?
Weryfikacja testem predyspozycji do bycia przedsigebiorca — wraz z oméwieniem wynikow testu i
wskazaniem specyficznych predyspozycji i cech wyrdzniajacych z grona innych oséb przysztego
przedsiebiorcy.
Podsumowanie zajeé i wskazanie najwazniejszych zagadnieri, ktére moga sie przydac w przysztosci.

Dzien II

1 Grupa a zespot — réznice. Omdwienie cech i wiasciwosci charakterystycznych dla grupy i
zespotu z naciskiem na efekt synergii, cele, zasady, normy, odpowiedzialnos¢

Cwiczenia grupowe dzieki ktérym mozliwe bedzie zidentyfikowanie pojawiajacych sig rol w trakcie
realizowania wspoélnego projektu.

Charakterystyka rol ludzi przydatnych w pracy zespotowej. Test Belbina, ktdry identyfikuje 8 rol
ludzi przydatnych w zespole. Identyfikacja dominujacych rél poszczegdbinych uczestnikéw kursu.
Wskazanie i omdwienie konkretnych rél oraz ich wktadu w prace zespotowq. Dyskusja z
uczestnikami nt. zdobytej wiedzy oraz przydatnosci poszczegdinych rél dla realizacji wspolnego
przedsiewziecia.

2 Techniki kreatywnego my$lenia — sposob na innowacyjnosc

Przedstawienie i oméwienie kilku technik i metod heurystycznych oraz ¢wiczenia grupowe
przyblizajace znaczenie burzy mézgdw, jako jednej z metod twérczego rozwigzywania probleméw
zarzadzania i nie tylko. i

Jak poprawnie przygotowac sie do przeprowadzenia burzy mozgbéw. Cwiczenia grupowe na
generowanie pomystow na rozwigzanie wskazanego, konkretnego problemu oraz pdzniej ich ocena,
zgodnie z zasadami obowigzujacymi w typowej burzy moézgow.

3. Motywacja i motywowanie w biznesie.

Jak wiaéciwie dobraé narzedzia, by system motywacyijny, ktéry chcemy zaimplementowac w
organizacji przyniést korzysci i dobre efekty. Jak optymalnie i wiasciwie wptywac na ludzi.
Identyfikacja najoptymalniejszych stylow kierowania, dzieki ktérym mozliwe jest wiasciwe
motywowanie wspdtpracownikéw, podwiadnych.

Okreélenie i charakterystyka stylu autokratycznego, demokratycznego, nie integrujgcego oraz
partycypacyjnego. Test — Skrzynka styléw kierowania wg. W.J. Reddina oraz charakterystyka 3
wymiaréw (orientacji na zadania, ludzi i efektywnosc) oraz opis wytaniajacych sie z nich 8 styléw
kierowania (styl bierny, biurokratyczny, altruistyczny, promocyjny, autokratyczny, autokratyczno-
zyczliwy, kompromisowy, realizacyjny).

Omédwienie wynikow testu i korzysci jakie przyniesie zaimplementowanie poszczegdlnych styléw
kierowania w przedsiebiorstwie.

Wskazanie i oméwienie cech lideréw w zespotach pracowniczych. Jak nauczy¢ sig by¢ dobrym
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liderem, ktory bedzie akceptowany przez wszystkich cztonkéw zespotu i inni beda chcie¢ go
stuchac.

4. Asertywnosc i jej znaczenie dla przysztego przedsiebiorcy.

Weryfikacja testem czy uczestnicy kursu sg asertywni czy tez nie.

Przyblizenie postaw zyciowych nieasertywnych (bierna, manipulacyjna i agresywna). Czy w biznesie
powinniémy by¢ asertywni?

Jak sie uasertywni¢, czy w zyciu codziennym/rodzinnym tez powinienem by¢ asertywny?

Techniki uasertywniania. Przyblizenie kilku technik i omdwienie ich w kontekscie wynikéw testu
uczestnikéw kursu.

Podsumowanie zajec i wskazanie najwazniejszych zagadnien, ktdre moga sie przyda¢ w przysztosci.

Dzien III

1 Konflikt w zespole pracowniczym i sposoby jego minimalizowania

Charakterystyka i znaczenie konfliktéw miedzyludzkich i ich wptyw na funkcjonowanie
przedsiebiorstwa. Czy konflikt zawsze jest czyms ztym? Kiedy konflikt jest dobry dla organizacji?
Jakie sg strategie radzenia sobie z konfliktami.

W trakcie omawiania tematu uczestnicy kursu bedg pracowac¢ w grupach przy rozwigzywaniu
konkretnych przyktadéw konfliktow (pokoleniowy, organizacyjny, rodzinny, itp.). Pod koniec
dyskusja i weryfikacja mozliwych styléw rozwigzywania konfliktow.

2 Stres organizacyjny i jego wptyw na funkcjonowanie cztowieka

W trakcie omawiania poszczegdinych zagadnien zostang przyblizone kwestie dotyczace ztego i
dobrego stresu oraz jego wptywu na cztowieka. Oméwione zostang metody radzenia sobie ze
stresem oraz wskazane konsekwencje diugotrwatego wptywu na cziowieka zjawiska stresu. W
trakcie éwiczen grupowych okre$lone zostang sposoby radzenia sobie z réznymi sytuacjami
trudnymi, ktore spotykajg cztowieka.

3. Zmiany w organizacji oraz sposoby radzenia sobie z oporem zgtaszanym przez
pracownikéw. Innowacyjnos¢ a zmiana

Omowienie sposobow wprowadzania zmian w organizacji oraz konsekwencji jakie niosg ze sobg
(rewolucyjny sposéb wprowadzania zmian i ewolucyjny). Techniki radzenia sobie z pojawiajgcym
sie oporem i sprzeciwem ze strony pracownikow. Angazowanie biernych pracownikéw w dziatania
zwiazane z wprowadzaniem zmian. Innowacyjno$¢ — czym rozni sie¢ od wprowadzania zmian.
Przyblizenie poszczegélnych rodzajéw innowacyjnosci w konteks$cie wytwarzania produktéw,
$wiadczenia ustug, realizacji konkretnych dziatarn podmiotdéw gospodarczych.

4. Przedsiebiorczo$¢ akademicka typu spin-off/spin-out - zakfadanie przedsigbiorstwa przez
studenta, pracownika naukowego

Charakterystyka przedsiebiorstw typu spin-off/spin-out i konsekwencje z ich zakfadania na
uczelniach.

Czy w trakcie zaktadania dziatalnosci gospodarczej zasadne jest uwzglednianie aspektow
ekologicznych? Jakie korzysci daje przysztemu przedsigbiorcy uwzglednienie aspektoéw pro-
Srodowiskowych i ekologicznych (programy NFOSIGG. WFOSIGW i programy regionalne w przysztej
perspektywie finansowej).

Zalety i mankamenty zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.

Identyf"kacja pomystéw biznesowych uczestnikdw kursu i dokonanie ich wstepnej selekcji w oparciu
o rézne kryteria.

Zasadnoéé i celowo$é zaktadania wiasnej dziatalnoéci gospodarczej. Typy spotek oraz wybor
najodpowiedniejszej formy w przypadku mikro-przedsigbiorstwa.

Zagadnienia zwigzane prawem i z wiasnosciq intelektualna. Patentowanie i wynalazki oraz
zasadno$¢ patentowania konkretnych rozwigzan i konsekwencje z tym zwigzane. Patentowanie
rozwigzan w kraju i za granica.

Finansowanie dziatalnosci gospodarczej w poszczegdinych etapach rozwoju dziatalnosci. Dotacje
bezzwrotne oraz pozyczki na zatozenie wiasnej dziatalnosci (Dziatanie 6.2. POKL i jego przysztosc).
Inne mozliwosci finansowania i rozwoju biznesu w zaleznosci od etapu funkcjonowania
przedsiebiorstwa.

Podsumowanie zaje¢ i wskazanie najwazniejszych zagadnien, ktére moga sie przydaé w przysztosci.
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Dzien IV
Wykorzystanie zdobytej w ciggu 3 dni wiedzy w celu identyfikacji pomystéw i weryfikacji
ekonomicznego uzasadnienia zatozenia swojej dziatalnosci gospodarczej.

Na podstawie szablonu obowigzujacego przy pozyskiwaniu dotacji na ztozenie swojego biznesu
(Dziatanie 6.2. POKL - zatacznik) omowienie poszczegdlnych czesci biznes planu (szablon -
zatgcznik).

Analiza SWOT przy tworzeniu biznes plandw, identyfikacja i okreslenie produktéw/ustug oraz
charakterystyka klientéw, weryfikacja konkurentéw, strategie rozwoju, strategia promocji i
marketingowa, analiza ekonomiczno-finansowa, zatrudnienie oséb do pracy, i inne aspekty
zwigzane z prowadzeniem swojego biznesu.

Oméwienie przyktadowych biznes planéw dziatalnosci juz funkcjonujacych ze wskazaniem kamieni
milowych i najistotniejszych problemédw, z jakimi borykaty sie osoby zaktadajace swoje dziatalnosci
gospodarcze.

Zwrbcenie uwagi na aspekty dot. ekologii i ochrony srodowiska oraz celowo$¢ uwzgledniania tych
aspektow przy planowaniu swojej dziatalnosci gospodarczej.

Przyblizenie aspektéw finansowych — omoéwienie i tworzenie prostych dokumentéw finansowych,
przychodéw, kosztow, rachunkdw zyskéw i strat i bilansu na podstawie autorskiego pliku exela,
ktory zostanie wreczony uczestnikom kursu.

Pomoc w opracowywaniu poszczegodlnych czesci biznes plandw, ktére beda przygotowywane przez
uczestnikow kursu potgczonych w grupy (5 - 8 grup).

Podsumowanie zaje¢ oraz catego kursu i wskazanie najwazniejszych zagadnien, ktére moga sie
przyda¢ w przysztosci.

Po zakonczeniu zaje¢ — zostawiajac adres mailowy — bedzie okazja uzyska¢ pomoc przy pisaniu
swoich dokumentow.

Po ich ztozeniu zostanie dokonana ich analizy uwzgledniajac wyodrebnione kryteria oceny, ktére
beda wspdlnie wypracowane przez Komisje oceniajaca (np. innowacyjno$é pomystu, jakos
merytoryczna, uzasadnienie racjonalnosci, przygotowanie analizy rynku, konkurencji, itp.).
Istnieje mozliwo$¢ stworzenia karty oceny biznes planu, uwzgledniajacej wage punktowa dla
poszczeg6inych aspektow, ktére beda poddawane ocenie.

Komisja oceniajgca oceni prace kazdej grupy.
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