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Projekt partnerstwa strategicznego Erasmus+ realizowany przez:
» Wroclaw University of Economics and Business, Poland - Project Coordinator
» Hellenic Open University, Greece
e Ternopil National Economic University, Ukraine

« University of Pannonia, Hungary

Celem projektu jest lepsze przygotowanie uczelni do procesu internacjonalizacji. Realizacja celu jest
mozliwa poprzez zapewnienie lepszego przygotowania uczelni do przyjecia zagranicznych studentéw
oraz lepsze przygotowanie zagranicznych studentéw do podjecia studiow.

GRUPY DOCELOWE:
» Uczelnie rozumiane jako pracownicy administracyjni oraz pracownicy naukowo — dydaktyczni.
e Studenci studiujgcy na zagranicznych uczelniach.

MOWIAC O STUDENTACH ZAGRANICZNYCH MAMY NA MYSLI DWIE SYTUACJE:
» Wyjazdy zorganizowanych grup w ramach mobilno$ci w Programie Erasmus+ (zwykle na 1semestn).
« Realizacje petnych studiéow na zagranicznej uczelni.

Have you
already started?
It's only 9:10!

_ But we were
supposed to
begin at 9:00.

W odniesieniu do pierwszej grupy oséb najczesciej obserwuje sie dos¢ dobre przygotowanie meryto-
ryczne przez uczelnie macierzystg - jest to efekt ,,sita” w wyniku przeprowadzanych testéw jezykowych,
testow sprawdzajgcych poziom merytoryczny, itp. Problem zwigzany jest tutaj z brakiem przygotowania
formalnego dotyczgcego réznic kulturowych, standardéw pracy w kraju wymiany, itp.



W przypadku drugiej grupy studentow stwierdzié nalezy brak jednoli-
tych standarddw przygotowania zaréwno pod wzgledem merytorycz-
nym jak i formalnym. Przejawia sie to np. w stabej znajomosci jezyka,
w ktérym podejmowane sg studia — np. jest to czesto znajomos¢
jezyka potocznego i brak znajomosci jezyka pisanego — na przyktad
Polska i Ukraina, inny alfabet, co skutkuje bardzo duzymi trudno-
$ciami w zaliczeniu pisemnych egzaminéw. Studenci sg przyjmowani,
bo uczelni zalezy na wskaznikach umiedzynarodowienia i $rodkach
finansowych. Mato kto zastanawia sie nad rzeczywistymi mozliwo-
Sciami petnego wtgczenia zagranicznych studentéw w spotecznosé
akademicky i osiggniecia przez nich sukcesu rozumianego jako
nabycie wysokiej jakosci umiejetnosci i kompetencji w toku studiow.

W projekcie Stranger powstaty rezultaty pracy intelektualnej przydatne
do prawidtowego funkcjonowania uczelni w zakresie wtasciwego
formalnego przygotowania na przyjecie studentéw zagranicznych.
Sa to:

1. Manual dla uczelni: Jak sie przygotowac do przyjecia stu-
denta zagranicznego?

2. Manual dla studentéw: Co powinienem wiedzie¢ zanim pojade
na zagraniczne studia?

3. Sylabus i materiaty dydaktyczne do szkolen dla pracowni-
kow administracyjnych uczelni obstugujgcych zagranicznych
studentow

W pierwszej kolejnosci wypracowany zostat MANUAL DLA UCZELNI
Jak sie przygotowac do przyjecia studenta zagranicznego, za kto-
rego przygotowanie odpowiadat Wroclaw University of Economics
and Business we wspotpracy z Partnerami projektu. Przewodnik
dla uczelni zawierajgcy informacje o niezbednych dziataniach ukie-
runkowanych na prawidtowe przyjecie i obstuge studentéw zagra-
nicznych oraz wystanie wtasnych studentow jest efektem szeroko
zakrojonych badan pierwotnych i wtérnych przeprowadzonych przez
zespot projektowy. Kolejnym krokiem byto przeprowadzenie badan
wtérnych w zakresie dobrych unijnych praktyk, jakosciowych badan
pierwotnych w formie indywidualnych wywiadéw pogtebionych
(IDD) oraz wywiaddw zogniskowanych (FGI) i wreszcie ilosciowych
badan pierwotnych metodg PAPI (Paper & Pen Personal Interview).
Grupami docelowymi badan byli studenci zagraniczni oraz pracow-
nicy uczelni — zaréwno pracownicy administracyjni, jak i nauczyciele
akademiccy. W badaniach przeprowadzonych we wszystkich czte-
rech krajach partnerskich projektu wzieto udziat 366 studentéw
oraz 224 pracownikow.
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Miedzynarodowa mobilnos - szansa i problem
Lepsze przygotowanie uczelni do przyjecia zagranicznych studentéw

Przewodnik
dla uczelni

Jak przygotowac sie na przyjecie
zagranicznych studentow?




MANUAL DLA UCZELNI ZAWIERA CZESCI

POSWIECONE TAKIM ZAGADNIENIOM JAK:

e przyjecie studenta z zagranicy (pierwsze dni, niezbedne infor-
macje, dziatania, itp.)

* dostosowanie jezykowe w ramach uczelni (ttumaczenia doku-
mentdw, informacji, obstuga w jezyku obcym, itp.)

e integracja w nowym $rodowisku (réznice kulturowe, otwartos¢
spotecznosci akademickiej, wspolne dziatania w srodowisku
wielokulturowym, itp.)

e organizacja procesu obstugi (stanowiska, obstuga z wykorzy-
staniem nowoczesnych technologii, itp.),

e przygotowanie studenta wyjezdzajgcego przez uczelnie macie-
rzystg (niezbedne informacje, komunikacja, itp.).

Szczegolng uwage zwrdécono na studentéw z Ukrainy jako jednej
z gtéwnych, stosunkowo nowych grup studentdw pojawiajgcych
sie w wielu uczelniach europejskich, przede wszystkim Europy
Srodkowo-Wschodniej.

Do you speak English?
Sprechen Sie Deutsch?
Parlez-vous...

MANUAL DLA STUDENTOW Co powinienem wiedziec¢ zanim pojade
na zagraniczne studia? rowniez jest efektem wyniku badan wtor-
nych i pierwotnych realizowanych w ramach pierwszego rezultatu
projektu. Badania pozwolity na identyfikacje potencjalnych barier,
ktore wynikajg z braku odpowiedniego przygotowania sie studen-
tow przed podjeciem studidw na zagranicznej uczelni i utrudniajg
petng oraz efektywng adaptacje w nowym srodowisku. Manual ma
réwniez forme poradnika z propozycjq dziatan, ktére powinna podjgé
osoba planujgca pobyt na uczelni za granicg. W manualu znalazty sie
czesci poswiecone m.in. takim zagadnieniom jak: roznice kulturowe,
przygotowanie jezykowe, krajowe systemy szkolnictwa wyzszego,
integracja ze spotecznoscig akademicka, warunki zycia, mozliwosci
uzyskania wsparcia.
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6zi mobilitas - és
Felkésziilés a kiilfoldi tanulmanyokra

Kézikonyv hallgatoknak

Mit kell tudnom, miel6tt kiilfoldre
megyek tanulni?

Mobilnos¢ miedzynarodowa - szansa i problem
Wiasci jie do studiowania na icznej

aaaaaa uczelni

Przewodnik dla studentéow

Co powinienem wiedzie¢ przed
wyjazdem na studia zagraniczne?




Jako ostatnie wypracowane zostaty SYLABUS | MATERIALY DYDAKTYCZNE DO SZKOLEN DLA PRA-
COWNIKOW ADMINISTRACYJNYCH UCZELNI OBS£UGUJACYCH ZAGRANICZNYCH STUDENTOW.
Szkolenia majg na celu podniesienie kompetencji interkulturowej wyzej wymienionej grupy pracownikow
(np. pracownikéw dziekanatéw, doméw studenckich, bibliotek) tak by mogli oni w profesjonalny sposéb
realizowac swoje zadania zawodowe i udzieli¢ odpowiedniego wsparcia studentom zagranicznym. Osoby
pracujace w administracji uczelni warto nie tylko zapoznac z dziataniami, ktérych podijecie jest niezbedne
oraz sposobem ich wdrazania, ale réwniez uswiadomié im znaczenie miedzynarodowej mobilnosci dla
mozliwosci rozwojowych uczelni, zmieni¢ ich nastawienie do procesu internacjonalizacji i zwiekszajgcej
sie corocznie liczby zagranicznych studentéw. Studenci ci nie powinni by¢ postrzegani jako zrédto pro-
bleméw, ktopotéw komunikacyjnych i dodatkowych, niestandardowych czynnosci. Szkolenia zostang
przetestowane na grupie pracownikéw administracyjnych wszystkich uczelni partnerskich (min. 1grupa

testowa w kazdej uczelni partnerskiej). Testowanie pozwoli na ocene adekwatnosci przygotowanego
materiatu do potrzeb grupy docelowe;j.

Ze wzgledu na pandemie SARS-Cov-2 etap testowania zostat przesuniety w stosunku do pierwotnych

zatozen i bedzie zrealizowany na poczatku 2021 r. z dostosowaniem formy szkolen do obowigzujacych
restrykcji sanitarno-epidemiologicznych.

wiecej na: http://www.ue.wroc.pl/biznes/3602/dzial_obslugi_projektow_rozwojowych.html
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